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2.917.678

7.021.204

48.248.584

8.105.637
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Pkw-Neuzulassungen
Lkw-Neuzulassungen

Motorrad-Neuzulassungen

Pkw-Besitzumschreibungen 
Lkw-Besitzumschreibungen

Motorrad-Besitzumschreibungen

Pkw-Bestand 
Lkw-Bestand

Motorrad-Bestand

Außerbetriebsetzungen von Pkw
Außerbetriebsetzungen von Nfz*

Durchschnittspreis Pkw neu
Durchschnittspreis Pkw gebraucht

Zahl der pro Kfz-Betrieb betreuten Pkw**
Zahl der Aufträge pro Kfz-Betrieb**

Kraftwagendichte je 1.000 Einwohner:
Pkw**
Nfz**

Kraftwagendichte gesamt**

Autofarben:
Silber/Grau

Schwarz
Weiß
Blau

- 19,1 %

- 2,4 %

+ 1,1 %

- 8,7 %

+ 1,1 %

- 14,1 %

+ 3,5 %

+ 4,1 %

- 5,0 %

+ 2,1 %

+ 8,2 %

+ 1,2 %
+ 9,2 %

+ 31,9 %

+ 10,1 %

+ 3,4 %

+ 1,1 %

+ 18,1 %

30,6 %

36.340

1.319
1.925

10,6 %

24,1 %

14.730

21,3 %

397.751
525.685

3.410.280
4.661.561

523.737

580
48

628

295.166
221.994

*mit Bussen  **teilweise vorläufig bzw. geschätzt

 Veränderung zu 2019

Quelle: KBA, DAT, VDA, Stand: April 2021
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Neuzulassungen

Pkw-Neuzulassungen nach Farben

2.917.678

295.166

168.307

Pkw-Neuzulassungen

Lkw-Neuzulassungen

Motorrad-Neuzulassungen

-19,1 %

- 14,1 %

+ 31,9 %

3.607.258

343.708

221.994

Quelle: KBA, Stand: Januar 2021

21,3 %

10,6 %

sonstige
13,4 %

24,1 %

n  2020     n  2019

30,6 %
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Besitzumschreibungen

Bestand

7.021.204

48.248.584

397.751

3.410.280

477.271

4.506.410

Pkw-Besitzumschreibungen

Pkw-Bestand

Lkw-Besitzumschreibungen

Lkw-Bestand

Motorrad-Besitzumschreibungen

Motorrad-Bestand

- 2,4 %

+ 1,1 %

+ 3,5 %

+ 4,1 %

7.195.437

47.715.977

384.139

3.276.093

525.685

4.661.561

Quelle: KBA, Stand: März 2021

Quelle: KBA, Stand: Januar 2021

n  2020    n  2019

n  2020     n  2019

+ 10,1 %

+ 3,4 %
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Zentralverband Deutsches Kraftfahrzeuggewerbe e. V.

36.580 Kfz-Betriebe

Landes verbände

 14

Zentralverband 
Karosserie- und 
Fahrzeugtechnik 
e. V. (ZKF)

Innungen

 233

Karosserie-
innungen
 74

Karosserie-
betriebe

 3.200
davon 65 % 
Instandsetzung, 
30 % Fahrzeug-
bau, 5 % sonstiges

Fabrikats-
unabhängige 
Betriebe

 21.980

Fabrikats - 
gebundene  
Betriebe 

 14.600

Fabrikats verbände

 35

Quelle: ZDK, Stand: März 2021
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Quelle: ZDK

Betriebe

36 600 36 580

Beschäftigte

20202019 20202019 20202019

439 000

davon Azubis

92 950 90 600
436 200

- 0,1 % - 0,6 % - 2,5 %



8 | Umsatz Kfz-Gewerbe

Quelle: ZDK, Stand: Februar 2021

Angaben in Milliarden Euro (Veränderungen zu 2019 in Prozent)

Umsatz Kfz-Gewerbe 2020
Angaben in Milliarden Euro 
(Veränderungen zu 2019 in Prozent)

Quelle: ZDK

Neuwagen
Pkw 
62,86 Mrd.
(-14,4 %)

Pkw-Gebrauchtwagen
über Markenhandel

62,58 Mrd. (+14,8 %)

Service
27,54 Mrd.

(-8,3 %)

Gebrauchtwagen Lkw
4,57 Mrd. (+2,1 %)

Neuwagen Lkw
7,60 Mrd. (-14,3 %)

Pkw-Gebrauchtwagen 
über freien Handel
19,62 Mrd. (+32,8 %)

Gesamtumsatz: 

184,79 Mrd. (-0,7 %)
Umsatzrendite 
Pkw-Bereich:

1,2 %  
(2019: 1,3 %)
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Quelle: ZDK, Stand: März 2021

n Verfahren vor Schiedskommission
n Verfahren im Vorverfahren beendet

2020
Anträge gesamt:  

5.885

2018
Anträge gesamt:  

8.827

2019
Anträge gesamt:  

8.584

5.323 
(90,5 %)

8.036 
(91,0 %)7.793 

(90,8 %)

562 (9,5 %)

791 (9,0 %)791 (9,2 %)

Schiedsstellenarbeit im Kfz-Gewerbe
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Quelle: DAT, Stand: Januar 2021

Durchgeführte Wartungs
arbeiten aller Pkw, davon:

Durchgeführte Reparatur
arbeiten aller Pkw, davon:

Markenwerkstatt 

Markenwerkstatt 

Freie Werkstatt

Freie Werkstatt

Do-it-yourself

Do-it-yourself

76 %

32 %

49 %

31 %

46 %

54 %

5 %

15 %

Arbeiten an Pkw 2020
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Jahr

Wartungs-
arbeiten pro 
Pkw (Stück)

Wartungs-
aufwand pro 

Pkw (€)

Verschleißre-
paraturen pro 

Pkw (Stück)

Aufwand für 
Verschleiß 

pro Pkw (€)

2020 1,05 315 0,44 146

2019 0,88 277 0,51 180

2018 0,90 263 0,54 177

2017 0,87 275 0,53 167

2016 0,88 265 0,55 171

2015 0,79 235 0,52 162

2014 0,91 230 0,67 201

2013 0,98 212 0,79 186

2012 1,06 215 0,78 145

2011 1,20 205 0,82 155

2010 1,29 165 1,01 155

2005 0,98 212 0,79 186

2000 1,06 215 0,78 145

1995 1,20 205 0,82 155

1990 1,29 165 1,01 155

Quelle: DAT, Stand: Januar 2021

Arbeiten und Aufwand für Wartung und Verschleiß
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Zuverlässigkeit

Aussehen/Design

Anschaffungspreis

Umweltverträglichkeit

1,15

1,38

1,58

Kraftstoffverbrauch 1,78

Serienausstattung 1,65

2,29

Kriterium   I   Wichtigkeit

Quelle: DAT, Stand: Januar 2021Beurteilung: 1 = sehr wichtig, 4 = unwichtig
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Quelle: MPS,  
Stand: Januar 2021

Halterstruktur nach Alter 2020

Haltedauer von Pkw 2020 (2019)

6,5 %

12,5 %

16,8 %

29,2 %

34,9 %

n  bis 29 Jahre     

n  30 bis 39 Jahre     

n  40 bis 49 Jahre     

n  50 bis 59 Jahre    

n  über 60 Jahre

Alter der Käufer

Anteil Alters-

gruppen beim 

Neuwagenkauf

Neuwagen durchschnittlich 71 Monate (77 Monate)

Neuwagen, wenn der Vorwagen  
ein Neuwagen war

74 Monate (74 Monate)

Neuwagen, wenn der Vorwagen  
ein Gebrauchtwagen war

66 Monate (81 Monate)

Gebrauchtwagen durchschnittlich 81 Monate (88 Monate)

Gebrauchtwagen, wenn der Vorwagen  
ein Neuwagen war

124 Monate (122 Monate)

Gebrauchtwagen, wenn der Vorwagen  
ein Gebrauchtwagen war

71 Monate (82 Monate)

Quelle: DAT, Stand: Januar 2021
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Entwicklung des Neuwagenpreises*

Entwicklung der Gebrauchtwagenpreise*

Gebrauchtwagen 
(Markenhandel)

Neuwagen

Gebrauchtwagen  
(Freier Handel)

Privat

Gesamtmarkt

18.570

36.340

13.310

9.740

14.730

16.470

33.580

9.780

8.530

12.470

+ 8,2 %

+ 12,8 %

+ 36,1 %

+ 14,2 %

+ 18,1 %

* Durchschnittspreise in Euro  Quelle: DAT, Stand: Januar 2021

n  2020     n  2019

n  2020     n  2019



Elektro + 206,8 %
63.281

194.163

Hybrid + 120,6 %
239.250
527.864

Pkw-Neuzulassungen nach Antriebsarten | 15

Gesamt

Benzin

3.607.258

2.136.891

2.917.678

1.361.723

- 19,1 %

- 36,3 %

Diesel 1.152.733
819.896 - 28,9 %

* einschließlich bivalent  Quelle: KBA / ZDK, Stand: Januar 2021

  n  2020     n  2019

Flüssiggas* - 9,8 %
7.256
6.543

Erdgas* - 6,1 %
7.623
7.159

Sonstige + 47,3 %
224
330

 Veränderung zu 2019 
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Baden-Württemberg

Nordrhein-Westfalen

Bayern

Rheinland-Pfalz

Berlin

Saarland

Brandenburg

Sachsen

Bremen

Sachsen-Anhalt

Hamburg

Schleswig-Holstein

Hessen

Thüringen

Mecklenburg-Vorpommern

Sonstige*

Niedersachsen

Gesamt

 425.503   

 598.331   

 298.552   

 579.065   

 300.162   

 2.917.678   

- 18,0 %

Veränderung zu 2019

- 21,0 %

- 24,7 %

- 11,4 %

- 16,5 %

- 28,4 %

- 23,2 %

- 12,0 %

- 19,6 %

- 17,0 %

- 17,2 %

- 14,5 %

- 15,9 %

- 13,1 %

- 13,5 %

- 16,8 %

+ 28,1 %

 19,1 %

  n  2020
*  Fahrzeuge, die keinem Bundesland  

zuzuordnen sind (THW, Bundeswehr etc.)  Quelle: KBA, Stand: Januar 2021

 1.536   

 65.907   

 17.607   

 50.622   

 56.579   

 114.997   

 35.689   

 57.923   

 103.303   

 99.707   

 34.470   

 77.725   



1.551.528
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Lkw-Neuzulassungen* | 17

Hubraum bis 999 ccm

Gesamt

von 1.000 bis 1.199 ccm

von 1.200 bis 1.399 ccm

von 1.400 bis 1.999 ccm

von 2.000 bis 2.499 ccm

von 2.500 bis 2.999 ccm

von 3.000 bis 3.999 ccm

von 4.000 und mehr ccm

unbekannt*

433.126

263.692

161.976

155.424

194.980

2.917.678

- 29,7 %

+ 15,5 %

- 31,4 %

- 23,6 %

- 4,1 %

- 24,1 %

- 2,1 %

- 20,5 %

+ 201,2 %

 19,1 %

  n  2020

*  Einschließlich Fahrzeuge mit Rotationskolbenmotor ohne Hubraumangabe und Elektromotor 

*  Ohne Zugmaschinen  Quelle: KBA, Stand: Januar 2021

26.334

116.959

13.659

2019 20202014 2015 2016 2017 2018

295.166264.615 274.837 295.760 321.966 343.708
306.609



18 | Pkw-Gebrauchtwagenmarkt

Marken handel 
(Vertrags-
händler)

Freier Handel 
(Vertrags-
händler) Privat Gesamtmarkt

2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 Veränd.

Marktanteil in %
48 46 21 21 31 33 100 100 0,0 %

Besitzumschreibungen in Mio. Stück
3,37 3,31 1,47 1,51 2,18 2,37 7,20 7,20  0,0 %

Umsatz in Mrd. €
62,6 54,5 19,6 14,8 21,2 20,3 103,4 89,7 + 15,3 %

Ø Alter des Wagens in Jahren

4,0 4,0 6,6 7,2 7,4 8,8 5,6 6,2 - 9,7 %

Kilometerstand

4
2.

8
9

3

4
4

.0
10

67
.8

13

8
8

.0
10

8
7.

52
2

10
4.

76
0

61
.9

6
5

73
.0

8
0 - 15,2 %

Durchschnittspreis in €

18
.5

70

16
.4

70

13
.3

10

9
.7

8
0

9
.7

4
0

8
.5

30

14
.7

30

12
.4

70 + 18,1 %

 Quelle: DAT, Stand: Januar 2021

Kennzahlenübersicht
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 Quelle: KBA, Stand: Januar 2021

Gesamtübersicht

Krafträder

Pkw 

Kraftomnibusse

Lkw

Zugmaschinen

Sonstige Kfz

Gesamt

525.685

7.021.204

5.330

397.751

16.938

133.055

8.099.963

477.271

7.195.437

6.002

384.139

16.208

127.442

8.206.499

+ 10,1 %

- 2,4 %

- 11,2 %

+ 3,5 %

+ 4,4 %

+ 4,5 %

 1,3 %

n  2020     n  2019



Sonstige 859
945

20 | Pkw-Besitzumschreibungen

* einschließlich bivalent Quelle: KBA, ZDK, Stand: Januar 2021

Nach Antriebsarten

Benzin

Diesel 

Flüssiggas*

Erdgas*

Elektro

4.554.887

2.252.555

19.173

8.888

56.881

4.754.643

2.281.410

11.376

9.500

65.587

Hybrid 127.961
71.976

Gesamt 7.021.204
7.195.437

n  2020     n  2019

- 4,2 %

- 1,3 %

- 13,3 %

- 6,4 %

+ 68,5 %

+ 77,8 %

- 9,1 %

- 2,4 %
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Angaben in Jahren Quelle: KBA, Stand: März 2021

Gesamtübersicht zum 1. Januar 2021*

Fahrzeuge absolut
Veränderung zum 

01.01.2020 in %

Krafträder 4.661.561 + 3,4
Pkw 48.248.584 + 1,1
Kraftomnibusse 75.548 -7,1
Lkw 3.410.280 + 4,1
Zugmaschinen** 2.301.166 + 1,6
Sonstige Kfz*** 322.952 + 3,2
Gesamt 59.020.091 + 1,5

*  Ohne die vorübergehend stillgelegten Fahrzeuge   
**   Inkl. Sattelzugmaschinen, Geräteträger, Ackerschlepper  

 und gewöhnliche Straßenzugmaschinen
***    Übrige Kfz, durch Umstellung werden Wohnmobile  

und Rettungswagen zu den Pkw gezählt  Quelle: KBA, Stand: März 2021

2016 9,3

2017

2018

9,4

9,5

2015 9,2

2010 8,3

2019

2020

9,6

9,8

2005 8,0
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 Veränderung zum 1.1.2020 

Flüssiggas* - 6,7 %

Erdgas* + 1,1 %83.067
82.198

Gesamt

Benzin

48.248.584

31.435.340

47.715.977

31.464.680

+ 1,1 %

- 0,1 %

Diesel 15.060.124

1.004.089

346.765

15.111.382

539.383

371.472

- 0,3 %

* einschließlich bivalent  Quelle: KBA / ZDK, Stand: Januar 2021

  n  zum 1.1.2021     n  zum 1.1.2020

Elektro + 126,2 %309.083
136.617

Hybrid + 86,2 %

   darunter 
Plug-in

+ 173,9 %279.861
102.175

Sonstige - 1,3 %10.116
10.245
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Baden-Württemberg

Nordrhein-Westfalen

Bayern

Rheinland-Pfalz

Berlin

Saarland

Brandenburg

Sachsen

Bremen

Sachsen-Anhalt

Hamburg

Schleswig-Holstein

Hessen

Thüringen

Mecklenburg-Vorpommern

Sonstige*

Niedersachsen

Gesamt

6.802.786

10.365.586

3.772.207

8.170.101

4.876.983

48.248.584

+ 1,2 %

Veränderung zum 1.1.2020

+ 0,9 %

+ 1,1 %

+ 1,2 %

+ 1,1 %

+ 0,2 %

+ 0,5 %

+ 1,3 %

+ 1,3 %

+ 1,3 %

+ 1,3 %

+ 0,8 %

+ 0,7 %

+ 0,6 %

+ 1,6 %

+ 0,5 %

+ 140,7 %

+ 1,1 %

  n  zum 1.1.2021
*  Fahrzeuge, die keinem Bundesland  

zuzuordnen sind (THW, Bundeswehr etc.)  Quelle: KBA, Stand: Januar 2021

40.706

1.234.645

297.835

1.222.844

1.195.550

2.588.775

647.432

1.457.114

2.178.531

805.780

876.602

1.715.107
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